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INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNiCH UDAJU

v souladu s nafizenim evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udajl), (dale jen ,GDPR*)

1. Ci Gdaje zpracovavame?
a. Zakaznika, ktery uzavrel smlouvu,
b. zékaznika, ktery udélil tzv. marketingovy souhlas,
c. kontaktni osoby uvedené zakaznikem ve smlouvé.

2. Kdo Vase udaje zpracovava a komu udélujete svij souhlas?

Fosfa a.s., IC: 001 52 901, Hraniéni 268/120, 691 41 Bfeclav — Potorné (déle jen ,spravce®).

3. Jaké informace zpracovavame?
a. U zakazniku zpracovavame nasledujici udaje:
I.  jméno a pfijmeni,

i
il
V.
V.
Vi.

datum narozeni,

adresa pro fakturaci a dodani komodity,
adresa trvalého bydliste,

adresa odbérného mista,

telefonické spojeni,

vii. elektronicka adresa (e-mail),
vii. EAN/EIC kéd odbérného mista,

ix. technické udaje o odb&mém misté (velikost jistiCe, pocet fazi, distribuéni sazbu, primérnou
spotiebu, typovy diagram dodavky, typ méfeni, rezervovany pfikon, charakter odbéru, typy
uzivanych spotfebicl)

X. pfipadné dalsi udaje zpracovavané v souvislosti s plnénim povinnosti ulozené zakonem,

b. u Kupujicich pravnickych osob nebo fyzickych podnikajicich osob pozadujeme navic:
i. nazev spole€nosti (obchodni firma),

alCo, DIC,

c. U kontaktnich osob zpracovavame:

.
.
i,
V.

jméno a pfijmeni,

telefonické spojeni,
elektronickou adresu (e-mail),
korespondencni adresu.

4. Zajakym ucelem informace zpracovavame?
Osobni udaje zpracovavame pro:
a. plnéni smlouvy a poskytovani sluzeb, zajisténi provoznich ¢innosti, vymahani pohledavek a spinéni
pravnich povinnosti v pfipadé, ze jste uzavreli se spravcem kupni smlouvu;
b. marketingové ucely v pfipadé, Ze jste souhlasili se zasilanim obchodnich sdéleni;
c. za ucelem rychlejSi komunikace v pfipadé, ze uchovavame i udaje o kontaktni osobé, uchovavame

tyto udaje na zakladé samostatné udéleného souhlasu, pfipadné na zékladé udélené piné moci.
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5. Zjakych zdroji osobni tudaje ziskavame a pro jaké Gcely?
Osobni Udaje ziskavame:

a. pfimo od Vas, na zakladé udajl, které jste nam poskytli v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy,
a z vefejnych zdroju, a to za i€elem zpracovavani (daju ze smlouvy, na jejimz zakladé Vam poskytujeme
sluzby nebo nabidky produktu a sluzeb, radné prepravy zboZzi, poskytovani spotiebitelského Gvéru
a obdobného Ucelu tfetim osobam, a to poskytovatelim sluzeb rozesilky obchodnich sdélenich, sluzeb
zakaznické podpory, dopravcim, splatkovym spoleénostem, bankovnim institucim a pojistovnam,
pfipadné pro ucely pfipadného vymahani splatnych pohledavek ze Smlouvy. Jinak ze strany
prodavajiciho nedochazi k prodavani &i pronajimani osobnich Udaju ve prospéch tfeti strany.

b. pfimo od Vas a z vefejnych zdroji (véetné informaci ze socialnich siti a internetu, které o sobé& sami
zvefejnite), z prizkumi a uZzivatelskych testovani, od spolupracujicich tfetich stran, nebo z viastni
¢innosti, a to zpracovanim a vyhodnocovanim Vasich ostatnich osobnich dajd, a to na zakladé Vami
udéleného souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni za ucelem zasilani obchodnich sdéleni.
Cinnosti spadajici pod tento G&el zahmuji zejména marketingové zpracovani, profilovani statistické
a matematické analyzy, reporting apod., s cilem pfizpusobit nasi nabidku Vasim potfebam a zkvalitnit
poskytované sluzby.

c. u kontaktnich osob ziskavame Udaje od naSich zakazniku za ucelem usnadnéni vzajemné komunikace
s tim, Ze tyto kontaktni osoby nam udélily ke zpracovani jejich Gidaju souhlas.

6. Jakymi zpisoby Vase osobni tdaje zpracovavame?
Zpracovani Vasich osobnich udaji muze byt jak manualni, tak automatizované a probihd v informacnich
systémech sprévce. VaSe osobni udaje jsou zpracovavany predevSim vybranymi zaméstnanci. Vedle toho
vyuzivame téz tfeti osoby, jako jsou zpracovatelé, jejichz seznam je pribéZné aktualizovan. Tretimi osobami jsou
osoby uvedené v Seznamu zpracovateli. Pied prfedanim osobnich Udaji tfeti osobé je vzdy s touto osobou
uzaviena pisemna smlouva upravuijici zpracovani osobnich udaji zaji$tujici zaruky pro zpracovani osobnich
udaju a dodrzovani zpracovani osobnich udaji v souladu se zakonem.

7. Komu Vase osobni udaje predavame?
VaSe osobni Udaje zpracovavané za ucelem plnéni ze smlouvy nebo za ucelem nabizeni produktl a sluzeb
nepfedavame jinym spravcim (osobam, které by Vase osobni Udaje dale zpracovavaly) a mizeme je predavat
jinym spravcim pouze v souvislosti s pInénim naSich zakonnych povinnosti (zejména pfedavani organim statni
spravy, drzitelim licenci dle energetického zakona apod.).

V urcitych pfipadech mizeme dale spolupracovat se tfetimi osobami za U¢elem nabidnuti vyhodnégjSich
spole¢nych produkt nasim zakaznikim. Pfi takové nabidce vystupujeme ¢astecné jako spravce a ¢astecné jako
zpracovatel pfisludné tfeti strany, jako napfiklad pfi nabidce instalace a pojisténi fotovoltaickych elektraren.

8. Jaka mate prava v souvislosti s uchovavanim Vasich osobnich udaji? POUCENI
Pozadate-li o informaci o zpracovani svych osobnich udajl, spolecnost Vam takovou informaci bez zbyte¢ného
odkladu poskytne.
1. Obsahem informace bude vzdy sdéleni o:
a. Ucelu zpracovani osobnich Udaju;
b. osobnich udajich, pfipadné kategoriich osobnich Udaju, které jsou pfedmétem zpracovani, véetné
veskerych dostupnych informaci o jejich zdroji;
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C. povaze automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho vyuzitim pro rozhodovani, jestlize jsou
na zakladé tohoto zpracovani Cinény ukony nebo rozhodnuti, jejichz obsahem je zasah do VaSeho
prava a opravnénych zajmu; a

d. pfijemci, pfipadné kategoriich pfijemcu.

2. Mate rovnéz pravo:
a. na pfistup k osobnim udajim;
b. pozadovat opravu osobnich Udaju v souladu se zakonem o ochrané osobnich udaju; a
c. kdykoli svdj souhlas odvolat pisemnym ozndmenim doruéenym spolecnosti.

3. Pokud se domnivate, Ze spolecnost provadi zpracovani osobnich ddajl v rozporu s ochranou Vaseho
soukromého a osobniho zivota nebo v rozporu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména jsou-li osobni
udaje nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mizete:

a. pozadat spolecnost o vysvétleni;

b. pozadat spole¢nost, aby odstranila takto vznikly stav (zejména miZete poZadovat blokovani, provedeni
opravy, dopInéni nebo likvidaci osobnich tdaju); nebo

c. se obratits podnétem na Ufad pro ochranu osobnich tdaj.
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